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Provincia di TORINO

COPIA

VERBALE DI DELIBERAZIONE

DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 205

OGGETTO: APPROVAZIONE DISCIPLINARE TECNICO D'USO DE L SERVIZIO DI
WI-FI PUBBLICO.

L’anno duemiladieci addidiciotto del mese diNovembre alle orel4,30 in Ivrea,
nel Palazzo Comunale, nella solita sala delle atmaregolarmente convocata, si €’ riunita la
Giunta Comunale nelle persone dei Signori:

Presente
DELLA PEPA Carlo - Sindaco-Presidente NO
ALLERA Giovanna Fiorenza - Assessore Sl
BALLURIO TEIT Elisabetta - Assessore Sl
CAPIRONE Enrico - Assessore Si
CIMALANDO Gianni - Assessore Sl
CODATO Giovanna Giulia - Assessore Sl
DALLAN Paolo - Assessore Sl
OLIVETTI Matteo - Assessore Si

Assiste alla seduta il Segretario Generale GIORDADDtt.ssa Daniela.



OGGETTO:

Visto

Preso atto

Visto

Considerato

Ritenuto

Dato atto

Dato atto

APPROVAZIONE DISCIPLINARE TECNICO D'USO DEL SERVIZIO DI
WI-FI PUBBLICO.

LA GIUNTA COMUNALE

il Piano Esecutivo di Gestione (P.E.G.) approvato da questa Giunta
Comunale in data 27 maggio 2010, nel quale si prevede di realizzare la
parziale copertura di un locale della Biblioteca civica, di alcune piazze e
giardini comunali con hot spot wi-fi per la connessione gratuita del pubblico
alla rete internet;

che con determinazione del Responsabile dei Sistemi Informativi n. 181 del
24 agosto 2010 e stata definitivamente affidata la progettazione, fornitura e
installazione di un sistema di trasmissione wifi pubblico e conseguente
gestione dell’accesso gratuito dei cittadini alla rete internet per un triennio;
che le attivita necessarie alla realizzazione del progetto sono quasi ultimate;

che e intenzione di questa amministrazione attivare il servizio in fase di entro
il 31 dicembre 2010;

a tal fine opportuno disciplinare le modalita concrete di utilizzo del servizio;
che sulla proposta del presente provvedimento e stato acquisito il parere
tecnico favorevole ai sensi dell’articolo 49 del D. Lgs. 18.08.2000, n°267,

che nulla rileva dal punto di vista contabile;

Con voto unanime e palese espresso nelle forme di rito

DELIBERA

DI APPROVARE il “DISCIPLINARE TECNICO D'USO DEL SERVIZIO DI WI-FI PUBBLICO”, allegato
alla presente per costituirne parte integrante e sostanziale;

DI DICHIARARE la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi di legge.



DISCIPLINARE TECNICO D'USO DEL SERVIZIO DI WI-FI PU BBLICO

Norme generali sull'attivita di navigazione

Gli utenti che accedono a Internet attraverscstesii messi a disposizione dal Comune sono tedutisare questa
risorsa in modo corretto e responsabile, in acazoah gli scopi educativi, informativi e ricreatper i quali & fornita.
L'utente si impegna, di conseguenza, ad utilizdiaservizio Hot Spot WIFI pubblico erogato dal Cone di Ivrea nel
pieno rispetto della legislazione vigente

In particolare I'uso responsabile e corretto deinet comporta il formale impegno a:

- riconoscere che il servizio Hot Spot WiFi non gp@nsabile in alcun modo per il contenuto, la gaiala
validita di qualsiasi informazione reperita in rete

- astenersi da un uso di Internet per scopi vietdtadegislazione vigente.

- non recare disturbo o danno agli altri utilizzattella Rete tramite I'invio di messaggi di podigtteonica
commerciali, propagandistici, pubblicitari;

- non compiere azioni di mail indiscriminato (spamgjin

- assumersi la totale responsabilita per il contedetanessaggi trasmessi e, piu in generale, pgo kiel
servizio;

- osservare le leggi vigenti in materia di dirittoadtore e tutela della privacy, nonché le specifinbeme
penali relative al settore informatico e della cminazione elettronica, oltre ad ogni altra dispiosie
generale di legge;

- non accedere a siti che per contenuti ed immaginbsin contrasto con le finalita pubbliche dehsgp;

- sollevare 'Amministrazione comunale da qualsiasponsabilita per qualsiasi evento subito 0 aroegaerzi
con l'uso del servizio Hot Spot WiFi

- accettare che il traffico dati, effettuato durallizzo del servizio, sia registrato in apposag, raccolti e
gestiti dal Gestore, in conformita a quanto previlla normativa vigente in materia di accessmtanet e
di tutela dei dati personali ed eventualmente foalie autorita giudiziarie qualora sia richiestalle stesse
per accertare attivita illecite e/o non conformpedsente regolamento;

Gli utenti sono tenuti a non ricercare o deposifaformazioni, applicazioni o documenti che pogs un qualche
modo recare danno a cose, persone o istituzia@rai della normativa vigente.

Registrazione ed accesso al servizio

L'utilizzo dell’'accesso ¢ libero per tutti i maggémni, previa iscrizione al servizio.

Per i minori di diciotto anni &€ necessaria la preiwe autorizzazione scritta all'uso del serviziodggetto da parte di
un genitore o di chi ne fa le veci.

Ogni utente registrato ha la possibilita di accedgatuitamente ad internet attraverso la reteotishot comunali per
due ore al giorno anche non consecutive, tutirgi

La connessione, nelle zone coperte dal segnake asiva 24h su 24h, fatte salve interruzioni damivda necessita di
manutenzione degli apparati o di altra natura ripardienti dalla volonta dell’Amministrazione.

L'abilitazione ad usufruire di un accesso pubbbcimternet deve essere preceduta, nel rispette detimative vigenti,
dall'identificazione certa dell'utente, tramite dmgento di identitd e/o numero di cellulare a cueh gestore del
servizio o dei servizi comunali abilitati.

Per iscriversi si potra utilizzare la modalita amel oppure la compilazione, presso I'ufficio UfficRelazioni con il
Pubblico e la Biblioteca Comunale o di altri ufficomunali di appositi moduli, sui quali verrannalicati i dati
identificativi della persona, che dovra altresiggrtare un documento valido di identita personale.

L'autorizzazione all'accesso ed alla navigazionenternet € comunque subordinata alla dichiarazidinaver preso
visione e di accettare le presenti disposizionio Saccessivamente saranno inviate via le credgépeal’accesso.
Credenziali di accesso e durata della registrazione

Nome utente e password (credenziali d’accessopsaraoltrati a mezzo sms, unicamente al richiegldrgervizio.

Le credenziali di accesso sono personali, non dedibutilizzabili esclusivamente dall’'utente @ono
state assegnate. Non € consentito, per nessunandiwulgarle o permetterne I'utilizzo a terzi.



L'utente che ha ottenuto I'accesso mediante leasreidli a lui assegnate ha la totale responsabiitie attivita svolte
per il tempo di utilizzo del servizio.

L'indebita cessione o utilizzo delle credenzialingmorta I'immediata esclusione dal servizio, fatédve eventuali
maggiori responsabilita che la normativa vigentegaoa carico dell’'utente.

Il comune si riserva il diritto di disattivare léemze inutilizzate per periodi continuativi superad un anno.

Trattamento dei dati
| dati saranno trattati esclusivamente ai fini@ékcrizione e delle comunicazioni previste dadigge.

Resta salvo per l'utente il diritto di conosceneancellazione, rettifica, integrazione e opposigiah trattamento dei
dati, secondo quanto previsto dall’art. 13 dellgdge 196/2003.

Titolare del trattamento € il Comune di lvrea, R@¥ ittorio Emanuele |, Responsabili del trattamesano il Comune
di Ivrea e le ditte Elsy Net srl con sede in Sarderlapini 22, Bra (Cn) e Hal Service srl con sedeVia Osella 13,
Borgosesia (Vc), per idati trattati in relaziake necessita del servizio affidato.

Ogni comunicazione in merito al trattamento dei gatra essere validamente fatta per iscritto positi di comunali di
registrazione diretta (Urp e Biblioteca) oppure azmo Posta Elettronica Certificatep@pec.comune.ivrea.to.d
sist.inf@pec.comune.ivrea.tq.iindirizzandola al Responsabile del procedimenip Biero Aramino, Via Piave 2
allindirizzo o direttamente alle aziende citatbeme informeranno in ogni caso il responsabiléPdetedimento.

Servizio offerto e zone di copertura

Il servizio Hot Spot WiFi offre a cittadini, visitari, turisti, studenti la possibilita di conneead Internet da alcune
piazze e giardini comunali, oltre che dalla Bildica Civica ed altri edifici comunali, per un pexodi 2h al giorno
anche non continuativo (ma non cumulabile) per gimino dell’anno.

E’ previsto un servizio di assistenza al pubblioonito dalle aziende erogatrici, dalle ore 8,0i¢ alre 21,00 da lunedi
a venerdi e dalle ore 8,00 alle 18,00 sabato wifest

Le zone coperte dal segnale - Access Point - sono:

- Giardini comunali di C.so Re Umberto | angolo C.sd@otta (Palazzo Giusiana_lungo dora)
- Piazza Vittorio Emanuele(detta piazza di Citta) e zone limitrofe
- Piazza Carlo Felice(detta piazza Ottinetti)

- Giardini Marinai d’ltalia (tra C.so Cavour e C.so Re Umberto I)
- Giardini pubblici antistanti lo stadio della canoa

- Piazza Fillak

- Piazza del Rondolino

- Parco della Polveriera

- Sale Ufficiali del Civico Palazzo

- Sala Santa Marta

- Biblioteca Comunale

Limitazioni del servizio ed esclusioni di responsalita

Il Comune di Ivrea, in forza della gratuita delldiativa, pur impegnandosi a fornire un servizédla massima qualita,
non assume responsabilita per la qualita del segnk piena copertura delle zone indicate.

Gli strumenti per I'accesso (portatili, palmari ecgnon sono forniti dal Comune ed il loro utilizper I'accesso alla
rete attraverso gli Hot Spot comunali avviene sbéteclusiva responsabilita del proprietario/utibtore.

L'utente non pud cedere a terzi la connettivitam fun qualsiasi uso commerciale del servizio.

In originale firmati:

IL SEGRETARIO GENERALE IL V. SINDACO
F.to D. GIORDANO F.to G. CIMALANDO



